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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION — MIPG

El Modelo Integrado de Planeacion y gestion (MIPG) es el resultado de la unificacion
y complementariedad, de diferentes modelos que ha desarrollado la administracion
publica, siendo estos, el Sistema de Desarrollo Administrativo - SISTEDA, Modelo
Estandar de Control Interno — MECI, la Norma Técnica de Gestion de Calidad Publica
NTGCP1000:2009 y el Sistema de Gestion Ambiental, en concordancia con requisitos
normativos, como son la Ley 594 de 2000, de Archivo, La Ley 2052 de 2020 Anti
tramites, La Ley 1712 de Transparencia, Ley 1474 Anticorrupcion, Ley 87 de 1993
de Control Interno, entre otras.

El objetivo del MIPG, es mejorar la prestacion del servicio publico atreves de la
planificacién, organizacion, control, evaluacién, seguimiento y mejora de las
actividades desarrolladas por las entidades publicas, como factor esencial para el
seguimiento de la ciudadania y su satisfaccién como usuario del sector publico,
estrategias que estan en sincronizadas con el componente axiologico de la entidad
y los objetos del Plan de Desarrollo Territorial del municipio "TOLU AL SERVICIO
DE LA GENTE 2020 — 20237 del sefior alcalde JOSE DE JESUS CHADID
ANACHURY.

El modelo de Gestion Administrativa, se divide en siete dimensiones y 19 politicas,
las cuales son desarrolladas en articulacion entre varias dependencias de la entidad,
las cuales tiene como responsabilidad su implementacion, medicion y seguimiento
cumpliendo con sus respectivos roles de responsabilidad, pero unificados en la
proteccion del recurso publico y el desarrollo de la funcion administrativa, en busca
de eficacia y la eficiencia, en sincronia con la estrategia de Lineas de defensa,
establecidas por el estado desde el nivel central.

El sistema de Gestion, el cual se complementa con el Modelo de Planeacién y Gestién
se ha venido desarrollando desde el aho 2018 en nuestra entidad, herramienta que
nos ha permitido sustentar la base para la implementacién del modelo del sistema
administrativo, nuestro reto es mejorar en cada una de las politicas que engranan
el sistema y mejorar los indicadores de eficiencia administrativa, con el fin de prestar
un mejor servicio a la comunidad, haciendo de nuestra entidad un reflejo del espiritu
y la integridad de la funcién publica.

Es y sera siempre un orgullo ser funcionario publico y nuestro desempefio es el
reflejo del servicio que prestamos desde la Alcaldia Municipal Santiago de Tolu.
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1. DIMENSIONES QUE COMPONEN EL SISTEMA INTEGRADO DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA (MIPG)

El Departamento Administrativo de la Funcidon Publica, (DAFP) para el afo 2022,
estructuro el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, cuyo sistema cuenta
con diecinueve (19) Politicas de Gestion, las cuales conforman la estructura de siete
(7) Dimensiones, integrados bajo la premisa del modelo de Gestion y los principios
administrativos del ciclo de mejora continua.

En la Alcaldia Municipal Santiago de Toll; como estrategia de implementacion del
modelo, se han identificado los roles de responsabilidad de cada una de las
dependencias que se encuentran identificadas para el desarrollo, control y
seguimiento de cada politica administrativa, asi mismo se ha designado a la
Secretario de Planeacién E Infraestructura, la funcién articuladora de control y
seguimiento, como segunda linea de defensa, para realizar los autodiagndsticos, el
acompafnamiento, asesoria, medicién e implementacion de los planes de
mejoramiento derivados de la medicion FURAG del respectivo afo, como se
encuentra establecido en la Resolucién No. 480 del 10 de diciembre 2018; “Por
medio del cual se adopta el Sistema Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, para
Municipio de Santiago de Toll”; el cual establecido las funciones de cada
dependencia, derivada de la Modernizacion administrativa de nuestra entidad:

[
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de plonescise
¥ gestisn

Grafica 1. Dimensiones y Politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG
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2. RESULTADO DE ENTES DESCENTRALIZADOS

INDICE DE
ENTIDAD DESEMPENO MUNICIPIO IE:gRE:E
INSTITUCIONAL
ESE HOSPITAL LOCAL SANTIAGO DE TOLU 45,3 SANTIAGO DE TOLU MIPG
AGUAS DEL MORROSQUILLO S.A. E.S.P. 353 SANTIAGO DE TOLU MIPG
ALCALDIA MUNICIPAL SANTIAGO DE TOLU 67,5 SANTIAGO DE TOLU MIPG

Grafica 2. Comparacion entre la Alcaldia Municipal Santiago de Told; y sus entes descentralizados

Con la nueva metodologia aplicada por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica (DAFP) para realizar el diligenciamiento del formulario y el respectivo
seguimiento de la informacion, la Alcaldia Municipal Santiago de Tolu; obtuvo un
decrecimiento para el afio 2022, pasando de obtener 77.7% en el afio 2021 al 67.5%
en el afo 2022, consolidando un decrecimiento del -10.2%;

Vigencia 2021 Vigencia 2022
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por el otro lado la empresa Aguas del Morrosquillo S.A. E.S.P., presentaron un
decrecimiento significativo en su implementacién, obteniendo asi en comparacion
de vigencias un decrecimiento del -12%, respectd a la medicion 2021.
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Vigencia 2021 Vigencia 2022
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Asi mismo, la E.S.E. Hospital Local Santiago de Tolu; obtuvo un decrecimiento
significativo en su implementacion de -8.10%, pasando del 53.4% al 45.3%.

Vigencia 2021 Vigencia 2022

indice de desempefio institucional Incice de Dsempero nstuciond
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En la presente medicion, se rompe la tendencia creciente de la Alcaldia Municipal
Santiago de Toll; quien habia presentado los mejores resultados en las vigencias
anteriores, teniendo como origen de esta mala calificacion, el seguimiento a las
evidencias reportadas por la entidad a través del portal web, ya que la entidad sufrid
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un fallo en el mantenimiento del sistema de informacion a través de su plataforma
virtual, durante el I semestre del afio 2023, la cual fue recuperada en su mayoria,
afectando considerablemente la comprobacion realizada por el DAFP, a las
evidencias aportadas por la entidad.

MEJORO 41

73,7 B

2018 2019 2020 2021

3. RESULTADOS DEL SEGUMIENTO 2021 - ALCALDIA MUNICIPAL
SANTIAGO DE TOLU.

En nuestra entidad, la evolucién del indice de Desempefio Institucién (IDI), el cual
surge de la evaluacion del FURAG, ha reflejado para el afo 2022, el siguiente
resultado

I. Resultados Generales
Indice de Desempaﬁo Institucional

Fromedio grupo par - Funtaje consuitado

59.10

67.5

minimo puntaje masme puntaje
grupo par grupo par

3

97

Nota 1 : El promedio del grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades gue
hacen parte de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola
entidad

Grafica 3. Indice de Desempefio Institucional, Alcaldia Municipal Santiago de Tol( 2022
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El indice de Desempefio Institucional (IDI), surge del resultado de la valoracién del
Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion FURAG del afio 2022, en el cual
la Alcaldia Municipal Santiago de Tolu; obtuvo, como resultado 67.5%, en el cual, el
promedio de entidades similares (Grupo par) se establecio en 59.10%.

Los grupos par son una propuesta metodologica que tiene como objetivo clasificar
las entidades territoriales en grupos lo mas homogéneos posibles, con el fin de poder
realizar analisis comparativos que faciliten la evaluacién objetiva en el avance en la
implementacion de las Politicas de Gestién y Desempeiio Institucional. Estos grupos
se estructuran considerando dos criterios basicos: 1. Naturaleza juridica y razén de
ser de la entidad 2. Tipologias municipales.

4. RESULTADOS DE LA ENTIDAD POR DIMENSIONES

El avance por cada una de las siete dimensiones que componen el Modelo Integrado
de Planeacién y gestion en la entidad Alcaldia Municipal Santiago de Tolu; para el

ano 2022.
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Grafica 4. Resultado del indice de Desempefio Institucional Alcaldia Municipal Santiago de Toll;
por Dimensiones para el afio 2022.

Carrera 2* No. 15-43 - Palacio Municipal \. (605) 286 01 92 W santiagodetolu-sucre.gov.co == 706010 Nit: 892.200.839-7
Santiago de Told - Sucre - Colombia



Alcaldia de
Santiago de Tol Ui /5 —

{ZT‘:]

Dimension 1, TALENTO HUMANO: Esta dimension esta conformada por las,
politica de Talento Humano y politica de Integridad, donde podemos observar un
resultado para el afio vigente 2022 de: 82.4%, en la implementacién del Modelo
Integrado de Planeacion Gestion, ocupando la segunda posicion entre las
dimensiones de la entidad.

Dimension 2, DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACION: Esta dimension esta
conformada por las politicas de Planeacién Institucional y la politica de Gestidn
Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico, donde podemos observar un resultado
para el afio 2022, de 80.7%, siento esta dimension, la tercera en resultado entre las
dimensiones, para el desarrollo de la implementacion del Modelo Administrativo.

Dimension 3, GESTION PARA RESULTADOS: Esta dimension esta conformada
por las politicas de Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos,
politica de Gobierno Digital, politica de Seguridad Digital, politica de Defensa juridica,
politica de Servicio al Ciudadano, politica de Racionalizacién de Tramites, politica de
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, politica de Mejora Normativa, politica
de Gestion Ambiental; los resultados obtenidos por esta dimension para el ano 2022,
son de 62,2%, ubicandose en la quinta posicion entre dimensiones.

Dimension 4, EVALUACION DE RESULADOS: Esta dimension estad conformada
por la politica de Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional, donde
podemos observar el resultado obtenido, el cual fue de 62,5% para el afio 2022,
ocupando la cuarta posicion, ubicacion en el ranking entre dimensiones.

Dimension 5, INFORMACION Y COMUNICIACION: Esta dimension esta
conformada por las politicas de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Lucha Contra la Corrupcion, politica de Gestion Documental y Politica de Gestion de
la Informacidn Estadistica, estableciéndose para el aino 2022 un resultado de 55,1%,
ubicandose en el quinto lugar entre dimensiones.

Dimension 6, GESTION DEL CONOCIMINETO: Esta dimension esta conformada
por la politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion, estableciéndose para el
ano 2022 un resultado de 13,5%, siendo aquella que peor resultado obtuvo durante
la vigencia medible, ocupando el séptimo puesto entre dimensiones.

Dimension 7, CONTROL INTERNO: Esta dimension esta conformada por la
politica de Control Interno estableciéndose para el afio 2022 un resultado de 86,7%,
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ubicandose en la primera posicién en el ranking interno de desempefio, entre
dimensiones del modelo.

RITORIO MIPG

DIMENSION 2 DIRECCIONAMIENTO DIMENSION 3 GESTION PARA DIMENSION 4 EVALUACION DE

ESTRATEGICO ¥ PLANEACION RESUMTADOS CON VALDRES RESULTADOS
ALCALDIA DE SANTIAGO DE TOLU

MICiD POLITICAS MIPG

DIMENSION 1 TALENTO HUMAND

DIMENSION 5 INFORMACION ¥ DIMENSIIN 6 GESTHON DEL CIMENSHON 7 CONTROLINTERNG
COMUNICACION CONDCIMIENTD ¥ LA INNOVACION

5. RESULTADOS DE LA ENTIDAD POR POLITICAS

Il indices de las politicas de gestion y desempefio

a0 i 814 82
743
&0
40
20
0
PO PO

L03 POLDS POLDS POLOT POLDE POLOE POLM POLIZ 3 POL14 POL1S POLM

POLITICAS

POLD1: Gestion Estratégica del Talanto
Humano

POLOZ: Integridad

POLD3: Planeacion Institucional

POLDS: Compras y Contratacitn Publica
POLOG: Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos

POLOT: Gobiema Digital

POL08: Seguridad Digital

POL0Y. Defensa Juridica

POL11: Servicio al ciudadano

POL12 Racionalizacion de Tramites
POL13: Participacién Ciudadana en fa
Gestidn Publica

POL14: Seguimiento y Evaluacidn del
Desempefio Institucional

POL15: Transparencia, Accaso ala
Informacion y lucha contra la Corrupcidn
POL1E: Gestion Documental

POL1T: Gestion de la Informacicn
Estadistica

POL18: Gestidn del Conacimiento
POL19. Control Interno

Nota 1:La politica de Gestidn Presupuestsl v Efiiencia del Gasto plbiico para a3 entidades termtoriales no fue calculads para 2
presente vigencia, dado el proceso de revision y validacion que esta adelantando el Ministerio de Hacienda y Cradito Publico
Nota Z: Con el fin de garanfizar a cafidad de los datos reportadaos, los lideres de politica validaron la informacion reporiada para
una muestra de enfidades; como resultado se identificaron algunas sobre las cuales se hace necesario adelantar una revision mas
detaliada a fin de confirmar los puntaies finales oblenidos

Grafica 5. Indice de Desempefio Institucional, Alcaldia Municipal Santiago de Told; por Politicas.
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El seguimiento y la evaluacion a la implementacién del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidn, tiene como metodologia la evaluacién de las 7 dimensiones y
19 politicas pero se debe tener en cuenta que, la evaluacidon FURAG, de la vigencia
2022, solo fueron tomadas en cuenta dieciocho de ellas, estableciéndose que la
politica numero 19, politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico,
no fue tomada en cuenta para su seguimiento; El resultado por cada una de las
dieciocho politicas en la Alcaldia Municipal Santiago de Tolu; en el afio 2022, fue:

1. Politica de Talento humano: El propdsito de esta politica es permitir que
las entidades cuenten con talento humano integral, idoneo, comprometido y
transparente, que contribuya a cumplir con la mision institucional y los fines
del Estado, para lograr su propio desarrollo personal y laboral. Como
resultado del seguimiento para el afio 2022 se obtuvo un resultado de 85.0%.

2. Politica de Integridad: El propdsito de esta politica es desarrollar
mecanismos que faciliten la institucionalizacion de la politica de integridad en
las entidades publicas con miras a garantizar un comportamiento probo de
los servidores publicos y controlar las conductas de corrupcion que afectan el
logro de los fines esenciales del Estado. Como resultado del seguimiento para
el afio 2022 se obtuvo un resultado de 81.4%.

3. Politica de Planeacién Institucional: El propdsito de esta politica es
permitir que las entidades definan la ruta estratégica y operativa que guiara
la gestidn de la entidad, con miras a satisfacer las necesidades de sus grupos
de valor. Como resultado del seguimiento para el afio 2022 se obtuvo un
resultado de 82.4%.

4. Politica de Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico: El
proposito de esta politica es permitir que las entidades utilicen los recursos
presupuéstales de que disponen de manera apropiada y coherente con el
logro de metas y objetivos institucionales, ejecutar su presupuesto de manera
eficiente, austera y transparente y llevar un adecuado control y seguimiento.
Como se establecié anteriormente, esta politica, no fue tenida en cuenta para
la medicion del ano 2022.

5. Politica de Compras y Contratacion Publica: El propdsito de esta
dimension es permitirle a una entidad publica definir la ruta estratégica que
guiara su gestion institucional, con miras a garantizar los derechos, satisfacer
las necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos destinatarios
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de sus productos y servicios, asi como fortalecer la confianza ciudadana y la
legitimidad. Como resultado del seguimiento para el afo 2022 se obtuvo un
resultado de 74.3%.

6. Politica de Fortalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos: El proposito de esta politica es fortalecer las capacidades
organizacionales mediante la alineacion entre la estrategia institucional y el
modelo de operacidn por procesos, la estructura y la planta de personal, de
manera que contribuyan a la generacion de mayor valor puablico en la
prestacion de bienes y servicios, aumentando la productividad estatal. Como
resultado del seguimiento para el afio 2022 se obtuvo un resultado de 48.9%.

7. Politica de Gobierno Digital: Gobierno Digital es la politica de MIPG que
busca promover el uso y aprovechamiento de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones - TIC, para consolidar un Estado y
ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, que generen valor
publico en un entorno de confianza digital. Como resultado del seguimiento
para el ano 2022 se obtuvo un resultado de 57.1%.

8. Politica de Seguridad Digital: Con esta politica se fortalecen las
capacidades de las multiples partes interesadas para identificar, gestionar,
tratar y mitigar los riesgos de seguridad digital en sus actividades socio
econdmicas en el entorno digital, asi como en la creacién e implementacién
de instrumentos de resiliencia, recuperaciéon y respuesta nacional en un
marco de cooperacion, colaboracion y asistencia. Lo anterior, con el fin de
contribuir al crecimiento de la economia digital nacional, lo que a su vez
impulsara una mayor prosperidad econdmica y social en el pais. Como
resultado del seguimiento para el afio 2022 se obtuvo un resultado de 38.2%.

9. Politica de Defensa juridica: La politica busca que las entidades orienten
sus actividades en el marco de un modelo de Gerencia Juridica Publica
eficiente y eficaz que permita lograr de manera sostenible una disminucion
del nimero de demandas en su contra y del valor de las condenas a su cargo.
Lo anterior aunado a un mejoramiento de su desempefio en la etapa judicial
y en la recuperacion por via de la accion de repeticion o del llamamiento en
garantia con fines de repeticidon de las sumas pagadas por sentencias,
conciliaciones o laudos arbitrales cuando a ello haya lugar. Como resultado
del seguimiento para el afio 2022 se obtuvo un resultado de 57.9%.
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10. Politica de Mejora Normativa: La politica de Mejora Normativa tiene
como objetivo promover el uso de herramientas y buenas practicas
regulatorias, a fin de lograr que las normas expedidas por la Rama Ejecutiva
del Poder Publico, en los ordenes nacional y territorial, revistan los parametros
de calidad técnica y juridica y resulten eficaces, eficientes, transparentes,
coherentes y simples, en aras de fortalecer la seguridad juridica y un marco
regulatorio y reglamentario que facilite el emprendimiento, la competencia,
la productividad, el desarrollo econémico y el bienestar social. Como se
establecid anteriormente, esta politica, no fue tenida en cuenta para la
medicion del afio 2022.

11. Politica de Servicio al ciudadano: Dentro de los fines esenciales del
Estado se encuentra servir a la comunidad, razén por la cual, la
implementacion de la Politica trasciende de la atencidn oportuna y con calidad
de los requerimientos de los ciudadanos; su cabal cumplimiento implica que
las organizaciones publicas orienten su gestion a la generacién de valor
publico y garanticen el acceso a los derechos de los ciudadanos y sus grupos
de valor. Como resultado del seguimiento para el afo 2022 se obtuvo un
resultado de 60.6%.

12. Politica de Racionalizaciéon de tramites: Esta politica tiene como
propésito reducir los costos de transaccion en la interaccidn de los ciudadanos
con el Estado, a través de la racionalizacion, simplificacién y automatizacion
de los tramites; de modo que los ciudadanos accedan a sus derechos,
cumplan obligaciones y desarrollen actividades comerciales o econémicas de
manera agil y efectiva frente al Estado. Como resultado del seguimiento para
el afio 2022 se obtuvo un resultado de 38.9%.

13. Politica de Participacion ciudadana en la gestion publica: Esta
politica tiene como propdsito permitir que las entidades garanticen la
incidencia efectiva de los ciudadanos y sus organizaciones en los procesos de
Planeacion, ejecucion, evaluacion -incluyendo la rendicion de cuentas- de su
gestion, a través de diversos espacios, mecanismos, canales y practicas de
participacion ciudadana. Como resultado del seguimiento para el afio 2022 se
obtuvo un resultado de 93.9%.
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14. Politica de Seguimiento y evaluacion del desempeiio
institucional: El propdsito de esta politica es permitir que las entidades
publicas conozcan permanentemente los avances de su gestion y si los
resultados alcanzados corresponden a las metas previstas, se lograron dentro
de los tiempos planeados, con los recursos disponibles y generaron los
efectos deseados en los grupos de valor, el Modelo plantea la Evaluacion en
dos momentos asi:

4 Seguimiento a la gestion institucional: monitoreo periddico a todos planes que
se implementan en la entidad (plan de accion, el PAAC, el PAA, entre otros)
4 Evaluacion de los resultados obtenidos

Como resultado del seguimiento para el afio 2022 se obtuvo un resultado de 62.5%.

15. Politica de Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha
contra la corrupcioén: Esta politica le permite a la entidad articular acciones
para la prevencion, deteccion e investigacion de los riesgos de en los procesos
de la gestion administrativa y misional de las entidades publicas, asi como
garantizar el ejercicio del derecho fundamental de acceder a la informacion
publica a los ciudadanos y responderles de buena fe, de manera adecuada,
veraz, oportuna y gratuita a sus solicitudes de acceso a la informacion publica.
Como resultado del seguimiento para el ano 2022 se obtuvo un resultado de
80.8%.

16. Politica de Archivos y Gestion documental: El propdsito de la politica
es lograr mayor eficiencia para la implementacion de la gestion documental
y Administracion de Archivos para: propiciar la transparencia en la gestion
publica y el acceso a los archivos como garante de los derechos de los
ciudadanos, los servidores publicos y las entidades del Estado; recuperar,
preservar y difundir el patrimonio documental de la nacién en diferentes
medios y soportes como fuente de memoria e identidad cultural; promover el
gobierno abierto (transparencia, colaboracién y participacion) a través de los
archivos como herramienta de control social de la gestion publica; fomentar
la modernizacidn de los archivos a través de la generacion de estrategias que
propicien el uso de tecnologias y proyectos de innovacion; impulsar en los
servidores publicos, la cultura archivistica y el desarrollo de estrategias que
permitan fortalecer las capacidades para el adecuado manejo y tratamiento
de los archivos; asi como velar por la recuperacion, proteccion y custodia de
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los Archivos de los Derechos Humanos, grupos étnicos, comunidades
indigenas y poblacién vulnerable. Como resultado del seguimiento para el afio
2022 se obtuvo un resultado de 4,2%. Siendo esta, la que menos avance
presento para la medicion del presente ano.

17. Politica de Gestion de la Informacion Estadistica: Esta politica busca
que las entidades generen y dispongan la informacion estadistica, asi como
la de sus registros administrativos, de acuerdo con los lineamientos
establecidos por el lider de Politica, para mejorar la efectividad de su gestion
y Planeacion basada en evidencias; garantizando una continua disponibilidad
de informacion de calidad a lo largo del ciclo de la politica publica;
fomentando el dialogo social con la ciudadania y los grupos de interés, en el
marco de la construccion participativa de las soluciones sociales, y generando
una herramienta de control politico y social que permita la transparencia de
las actuaciones del Estado. Como resultado del seguimiento para el afio 2022
se obtuvo un resultado de 35.2%.

18. Politica de Gestion del conocimiento e innovacion: La gestion del
conocimiento y la innovacion como politica de gestion y desempefio tiene
como proposito facilitar el aprendizaje y la adaptacion de las entidades a los
cambios y a la evolucion de su entorno, a través de la gestion de un
conocimiento colectivo y de vanguardia, que permita generar
productos/servicios adecuados a las necesidades de los ciudadanos v,
ademds, propicie su transformacidon en entidades que a través de su
dindmica, faciliten la innovacion institucional en el marco de un Estado
eficiente y productivo. Como resultado del seguimiento para el afio 2022 se
obtuvo un resultado de 13.5%.

19. Politica de Control interno: El proposito de esta politica es permitir a
las entidades contar con acciones, métodos y procedimientos de control y de
gestion del riesgo, asi como mecanismos para la prevencion y evaluacion de
éste. Con la implementacion de esta politica, se logra cumplir el objetivo de
MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la
informacidn, el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora
continua”. Como resultado del seguimiento para el afio 2022 se obtuvo un
resultado de 86.6%.
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1 \ MEDICION

POLITICAS TERRITORIO MIPG

ALCALDUA DE SANTLAGO DE TOLU

Moo | INDICES MIPG

POLITICA 1 Gestidn Estranégica dal
Talento Humano

POLUTICA § Compras y Cantratacian
Pubslics

POLITICA 9 Bafensa luridica

POLITICA 13 Participacion Cludadana en
Ia Gestldn Pdb|lca

POLITICA 17 Gestién de la Informacion
Estadistica

35,2

Carrera 2* No. 15-43 - Palacio Municipal
Santiago de Told - Sucre - Colombia

POLITMICA 2 Integridad POLITICA 3 Planoacidn Instiiucional POLITICA 4 Gestidén Presupusstal y

Eficiancia de| Gasto Pablico
4 BZ.4
v o |

POLITICA @ Seguridad Digital

POLITICA 6 Fortalecim ento Organi macional y
Simplificad &n de Procesos

POLITICA 7 Goblerno Digital

57,1 '

POLITICA 11 Sorvicioal ciudadano

POLITICA 10 Majors Normativa POLITICA 12 Racisnalizazisn de

Trarmitas

w
=
o

POLITICA 15 Transparancla, Accosoa la
informaclény lucha contra ia Corrupcign

POLITICA 14 Seguimiento y Evaiuacién
del Dasampa fia Institucienal

POLITICA. 16 Bastion Docimantal

POLITICA 18 Gestion del Conocimients POLITICA 18 Conti ol Intarina
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6. RECOMENDACIONES DEL DEPARTAMENTO ADMNISTRATIVO DE LA
FUNCION PUBLICA PARA EL MEJORAMIENTO E IMPLEMENTACION DEL

MIPG

- 2022

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), modificd la
metodologia, con la que venia realizando el seguimiento y medicion al desempefio
institucional; las modificaciones realizadas para la vigencia 2022, conllevo, la omision
del capitulo de recomendaciones para cada entidad; en esta oportunidad, se
estructurd, una metodologia de subcomponentes por politica, donde se expone,
aquellos componentes que mas atencién deben tener en cada una de las politicas
que componen el sistema administrativo; para la Alcaldia Municipal Santiago de Tolu,
se registro la siguiente relacion:

@gg ‘ MEDICION

ALCALDIA DE SANTIAGO DETOLU

INICIO

Carrera 2* No. 15-43

No. indice POLITICA 1 Gestién Estratégica del Talento Humano Puntaje
101 Calidad de |a planeacién estratégica del Talento Humano 90,6
102 Eficiencia y eficacia de |a seleccidn meritocratica del 91,7

talento humano

103 Desarrolle del talento humano en la entidad 74,4

Desvinculacion asistida y retencion del conocimiento
104 generado por el talento humano 100,0
No. indice POLITICA 2 Integridad Puntaje
Cambio cultural basado en la implementacion del cadigo
105 . i G 95,7
de integridad del servicio publico
106 Gestidgn adecuada de acm;::i é;L.J_r‘nf_".wermva5 en conflicto de 70,7

- Palacio Municipal % (605) 286 01 92 W santiagodetolu-sucre.gov.co

Santiago de Told - Sucre - Colombia
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No. indice POLITICA 5 Compras y Contratacion Piiblica Puntaje
107 Planeacion efectiva y técnica de la contratacion pablica B6,7
108 Registro y publicacidn contractual en las plataformas 74,1

Aplicacacidn de lineamientos normativos, documentos

109 ; 2
estandar e instrumentos

92,9

No. indice POLITICA 7 Gobierno Digital Puntaje
110 Gobernanza 50,0
11 Innovacion Publica Digital 0,0
112 Arquitectura 33,3
113 Seguridad y Privacidad de la informacicn 50,8
114 Servicios Ciudadanos Digitales 0,0
115 Cultura y apropiacion 0,0
116 Servicios y Procesos Inteligentes 18,2
117 Estado abierto 86,1
118 Decisiones basadas en datos 343
119 Proyectos de Transformacidn Digital 0,0
120 Estrategias de Ciudades y Territorios Inteligentes 0,0

No. indice POLITICA 8 Seguridad Digital Puntaje
I Asigancion de Recursos 32,1
122 Implementacidn Lineamientos de Politica 32,35
123 Despliegue de Controles 58,33
] [ ]
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No. indice POLITICA 9 Defensa Juridica Puntaje
124 Gestion de las actuaciones prejudiciales 50,0
125 Gestion de la defensa judicial 83,3
126 Gestidn del cumplimento de sentencias y conciliaciones 100,0
127 Gestidn de la accion de repeticicn 100,0
128 Gestion del conocimiento juridico 20,0

POLITICA 10 Mejora Normativa Puntaje
i Planeacidn y disefio de los actos administrativos de 0.0
caracter general !
Redaccion, consulta plblica y revision de los actos
130 i . g 0,0
administrativos de cardcter general
131 Publicacidn y revision de los actos administrativos 0,0

POLITICA 11 Servicio al ciudadano Puntaje

122 Diagnastice y planeacidn d_el sewicf-:} ¥ relacionamienta 95,6

con la ciudadania
Talento humanao idoneo y suficiente al servicio y
133 : ; . p 92,6
relacienamiento con la ciudadania

124 Oferta institucional de facl[ a ccemt comprension y uso 68,4

para la ciudadania
Evaluacidn de la gestion del servicio y medicidn de la
135 G . 0,0
experiencia ciudadana
136 Accesibilidad para personas con discapacidad 0,0

POLITICA 12 Racionalizacion de Tramites Puntaje

identificacion de los tramites a partir de los productos o
137 wii S 62,5
servicios que ofrece la entidad
Priorizacién de tramites con base en las necesidades y
128 : . 25,0
expectativas de los ciudadanos
Tramites racionalizados y recursos tenidos en cuenta para
139 o P 223
mejorarlos
140 Beneficios de las acciones de racionalizacidn adelantadas 33,3
| ]
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POLITICA 13 Participacion Ciudadana en la Gestion

No. indice Puntaje

Publica
Capacidades institucionales instaladas para la promocicn

M1 95,2
de la participacién a
12 Planeacmn.anual de la e;trateg:m df" Pal‘tI—CIpECI{]ﬂ 94,7
ciudadana en la gestdn publica
143 Implementacidn de acciones de participacion ciudadana 92,3

en las diferentes fases del ciclo de gestion
Capacidad de involucrar efectivamente a los diferentes
14 grupos poblacionales en las acciones de participacion 71,4
garantizando el enfoque diferencial
Evaluacidn de los resultados de |a estrategia anual de
145 participacion ciudadana y su aprovechamiento en acciones 91,3
de mejora institucional
116 Rendicicn de cuentas en la gestion piblica 94,2

POLITICA 15 Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha

No. indice Puntaje

contra la Corrupcion

147 Gestidn de Riesgos de Corrupcian 70,6

indice de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica 951

Mo. indice POLITICA 16 Gestidn Documental Puntaje
149 Calidad del Componente estratégico 0,0
150 Calidad del Compenente administracién de archivos 0,0
151 Calidad del Componente documental 4,4
152 Calidad del Companente tecnoldgico 0,0
153 Calidad del Componente cultural 50,0

Mo. indice POLITICA 17 Gestion de la Informacion Estadistica Puntaje
154 indice Planeacign Estadistica 44,2
indice Fortalecimiento de registros administrativos
155 0,0
indice Calidad Estadistica
156 38,0
] _—
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Mo. indice POLITICA 18 Gestion del Conocimiento Puntaje
%7 Planeacion de la gestion del conocimiento y la innovacion 0,0
IS8 Generacion y produccion del conocimiento 0,0

Generacion de herramientas de uso y apropiacion del
conocimientio
Generacion de una cultura de propicia para la gestion del
conocimiento y la innowacion

159 4,9

160 36,4

POLITICA 19 Control Interno Puntaje
162 Ambiente prapicio para el ejercicio del control 72,6
163 Evaluacion estratégica del riesgo 90,1
164 Actividades de control efectivas 54,5
165 Informacién y comunicacién relevante y cportuna para el 86,1
control
166 Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la 93,1
mejora
167 Ewvaluacion independiente al sistema de control interno 26,9
Asignacidn de responsabilidades para el ejercicio del contro
- g po P 1 100,0

interno

La politica de Control Interno de la Entidad, se destaca por cumplir con sus objetivos
y compromisos, sin embargo, es el componente Ambiente propicio para el ejercicio
del control, la que presenta mayor atraso en la estrategia administrativa, ya que
para el afio 2022, obtuvo un avance de 72.6%

Con el presente informe, se cumple con la obligacién de difundir y socializar los
resultados obtenidos por la Alcaldia Municipal Santiago de Told, a través de la
medicion de la gestion administrativa, realizada por medio de la metodologia de
recoleccion de informacion dispuesta por la Funcién publica, y el Formulario Unico
de Rendicidn y Avance a la Gestién FURAG para el periodo 2022.

Jefe de Controf Interno
C.C: Folder de Correspondencia enviada
Despacho del Alcalde Mpal

Elaboro: Evelin Margarita Hoyos Vega — Contratista CPSAG-046-2024
Reviso: Monica Estella Castellar Alviz — Técnico Administrativo
Aprobd: Ervis Paternina Sierra Jefe de Control Interno
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